Zajecia z psychologiem 20.04.2020r. — 24.04.2020r.

(zajecia adresowane do uczniéw klas VlllaL, VIIIbAN Szkoty Podstawowej nr 17 oraz do
uczniow klas la/z i llic/z Szkoty Przysposabiajacej do Pracy)

Drodzy uczniowie, bede wdzieczna za nadestanie zdje¢ wykonywanych ¢wiczer lub krétkich
informacji, jak radzicie sobie z zadaniami. Adres e-mail: psychologsoswpt@gmail.com .

Jestem réwniez dostepna pod numerem telefonu 533153071. Mozecie dzwoni¢, postaram sie poméc
w rozwigzaniu wszelkiego rodzaju problemdw.

Pozdrawiam Was serdecznie!

Temat: Konflikty — przyczyny, skutki, style zachowania.

Stowo konflikt pochodzi z jezyka facinskiego i oznacza zderzenie. Mozemy wyttumaczyé go jako
sprzecznosc intereséw, pogladdéw, w wyniku ktdrych moze dojs¢ do spordw i zatargéw. Konflikty sg
naszg codziennoscig, sg nieuniknione, zdarzajg sie w rodzinie, w szkole, pomiedzy réwiesnikami,
pomiedzy panstwami. W konflikcie uczestniczg co najmniej dwie osoby. Konflikt zawsze ma swoj3
przyczyne i skutek. Konflikty trzeba rozwigzywac, o tym bedziemy sie uczy¢ za tydzien.

Ludzie w rézny sposdb zachowujg sie w sytuacjach konfliktowych. Mozna wyrdznié trzy takie style:

Styl A (styl twardy) — Do tej grupy mozna zaliczy¢ osoby, dla ktérych nie liczy sie to co czuje i czego
oczekuje druga strona konfliktu. Jakiekolwiek ustepstwo jest dla nich oznakg stabosci. Starajg sie
zwyciezy¢, czesto poprzez atak.

Styl B (styl miekki) — To osoby, ktére zrobig wszystko, zeby wycofac sie, unikngé konfliktu. Bez
wahania zgadzajg sie na warunki stawiane przez druga strone konfliktu. Na ogét nie wierzg, ze
konflikt mozna rozwigzad.

Styl C (styl negocjacyjny) — Do tej grupy mozna zaliczy¢ osoby, ktére szukajg kompromisu, czyli
rozwigzania, ktére pozwoli zrealizowac interesy obu stron. Cenig swoje potrzeby, ale dostrzegaja
i rozumiejg potrzeby drugiej strony konfliktu.

Cwiczenie 1
Zastanodw sie i odpowiedz na pytania:

Jakie mogg by¢ skutki nierozwigzanych  konfliktow  miedzy  rowiesnikami?



Jakie mogg by¢ skutki konfliktow pomiedzy panstwami?

Cwiczenie 2

Bracia Janek i Piotrek majg wspdlny pokdj. Janek postanowit witgczy¢ muzyke swojego ulubionego
wykonawcy, Piotrek w tym czasie chciat odrabiac¢ lekcje. Piotrek prosi brata, aby wytgczyt muzyke.
Janek odpowiada, ze jest w swoim pokoju i moze robi¢ to, co mu sie podoba. Piotrek urazony
wychodzi z pokoju i rezygnuje z odrabiania lekcji.

1. Co byto przyczyna konfliktu miedzy bra¢mi?

2. Zaznacz, ktory styl zachowania w sytuacji konfliktowej charakteryzuje Janka.
A B C

3. Zaznacz, ktory styl zachowania w sytuacji konfliktowej charakteryzuje Piotrka.
A B C

4. Zaznacz, co Twoim zdaniem czut Janek?

rados$é ztosé dume satysfakcje wstyd

litos¢ pogarde niechec site zdziwienie

5. Zaznacz, co Twoim zdaniem czut Piotrek?

gniew smutek zmeczenie bunt szczescie

dume rozczarowanie rezygnacje ulge osamotnienie

6. Czy Twoim zdaniem konflikt zostat rozwigzany?
TAK NIE

7. Jesdli konflikt nie zostanie rozwigzany, jakie moga by¢ jego skutki?



Cwiczenie 3

Przypomnij sobie sytuacje, w ktorej Ty bytes jedng ze stron konfliktu. Nie opisuj jej, tylko
odpowiedz na pytania:

1. Jaki styl zachowania charakteryzowat Ciebie w tej sytuacji? A B C
2. Jaki styl zachowania prezentowata ta druga osoba? A B C

3. Co wtedy czutes/czutas?

4. Czy udato sie rozwigzaé konflikt?  TAK NIE

5. Jakie byty skutki tego konfliktu?

Juz teraz zapraszam Was na nastepne zajecia, podczas ktérych skoncentrujemy sie na
sposobach rozwigzywania konfliktéw.



