
Temat: Zasady dobrej komunikacji. 

 

Komunikacja -- co to jest?? 

Komunikacja to system połączeo pomiędzy ludźmi. Wyróżnialny takie rodzaje komunikacji jak: 

- komunikacja społeczna 

- komunikacja pośrednia 

- komunikacja interpersonalna 

Komunikacja werbalna 

Komunikacja werbalna to sposób relacji międzyludzkiej. Aby komunikacja werbalna mogła zaistnied 

potrzeba przynajmniej 2 osób - dwie osoby rozmawiają ze sobą za pomocą słów 

Komunikacja niewerbalna 

Komunikacja niewerbalna to przeciwieostwo komunikacji werbalnej. Komunikacja niewerbalna 

dotyczy wszystkich gestów, znaków, zachowao które służą do porozumiewania się. Słowa nie zaliczają 

się do komunikacji nie werebalnej. 

Zasady dobrej komunikacji 

1. Kontakt wzrokowy 

2. Parafrazowanie 

3. Sposób mówienia 

4. System rozmowy- Ja mówię, ty słuchasz 

5. Wspólny cel rozmowy 

 


